Lusa otimiza processos orcamentais com
o apoio da GSTEP

0 projeto teve comao foco a implementacdo de uma solugdo que permitisse efetuar
o controlo orgamental, de uma forma simples, rapida, automética e colaborativa

por Diana Ribeiro Santos

Agéncia Lusa necessitava de
fazer algo face aos constran-
gimentos decorrentes do facto
do seu planeamento e controlo
rcamental serem ainda pro-
cessos manuais que apresentavam uma grande
margem de erro.

A ferramenta que estava a ser utilizada, quer
para a elaboracao do orcamento, quer para o
controlo orcamental e reporting, era o Microsoft
Excel que apresentava grandes dificuldades
na sua utilizagio, nomeadamente em aspetos
como consolidagio de informagao proveniente
de diferentes areas, a disseminacio da infor-
macio para efeitos de reporting e a margem de
erro que existia pelo facto de todo o processo
ser manual e a seguranca devido a fragmen-
tagdo e dimensdo de ficheiros.

Para a Oracle, com a solu¢io implementada
pela GSTEP, “a Lusa consegue agora efetuar
o orgamento ¢ o controlo or¢amental, de uma
forma simples, rapida, automatica e colabora-
tiva, tendo disponivel um conjunto de relatérios
que permite cumprir com os requisitos de repor-
fing corporativo, interno e externo”.

A SOLUCAD

A Solugao de Planeamento e Controlo da
GSTEP assenta na tecnologia Oracle EPM
Cloud, que se foca em fatores como usabi-
lidade, contetdos disponiveis e pré-configu-
rados de acordo com as melhores praticas de
mercado, seguranga e robustez técnica, auto-
matismo, integragio, simulacio e projecoes,
entre outras,

Os dados reais carregados na solucio sio pro-
venientes do ERP MULTT. Nesta fase de ar-
ranque foram previstos dez utilizadores, sendo
que o objetivo ¢, no futuro, alargar a solugio a
outras areas.

A solucdo inclui varios métados de caleulo do
or¢amento, de onde se destacam a extrapolagio
simples, tendo por base o real do ano anterior

Joaquim Carreira, Presidente da Agéncia Lusa

acrescido da inflacdo, e o calculo baseado no
or¢camento do exercicio anterior.

Esta é uma solu¢iio escalavel que permite, de
acordo com as necessidades futuras, alargar a
abrangéncia a outras unidades dentro da orga-
nizacio.

“No ambiente de incerteza atual em que vi-

vemos, no qual as empresas tém de se adaptar

diariamente a uma nova realidade, os deci-
sores tém de tomar dez vezes mais decisoes e
dez vezes mais rapido. Se nio tiverem infor-
macio de qualidade, disponivel e atualizada
em tempo real, nfdo conseguem reagir rapida-
mente e sdo ultrapassadas pela concorréncia”,

afirma Ménica Gongalves, EPM Unit Manager

da GSTEP, que acrescenta que, assim, “se
torna premente ter a capacidade em qualquer
momento e a partir de qualquer lugar, aceder,
de uma forma segura, aos principais KPI de
negocio e indicadores de desempenho, atua-
lizados em tempo real. Podemos dizer que as
nossas empresas estio cada vez mais despertas
para este tipo de solucdes e que a sua procura
tem crescido ao longo dos Gltimos anos™.

0S RESULTADOS

Com a implementacao da Solugao de Planea-
mento ¢ Controlo da GSTEP, a Lusa conseguiu
obter uma maior eficiéncia produtiva resultante
da agilizacio e automatizacio de processos e

da eliminagio de tarefas de baixo valor acres-
centado, Aliado a este fator, conseguiu ainda
obter uma grande flexibilizacio na analise e
reporting da informagio de gestdo.

Segundo Joaquim Carreira, Presidente da
Agéncia Lusa, “com a agilizagio e automa-
tizagdo do processo de orgamento e controlo
orcamental, a Lusa obteve uma redugio do
tempo e recursos necessarios, bem como uma
redugio significativa da margem de erro asso-
ciada. Adicionalmente, obteve ainda ganhos
significativos no que respeita a producio de
informacao de gestao e disseminaciao dessa
mesma informagao”.

O projeto teve a duragio de dois meses e meio e
considerando que o projeto ndo termina com a
sua implementacao, a GSTEP da, atualmente,
o suporte de manutencao corretiva, preventiva
e evolutiva da solugiio de planeamento e con-
trolo or¢amental. O objetivo da Lusa é ter um
sistema de informagdo de gestdo que integre
dados provenientes de varias fontes/sistemas
(financeiro; editorial; recursos humanos; co-
mercial; or¢amental), de modo a converter
um grande volume de dados em informagao
e conhecimento inteligivel, desmaterializando
processos internos, com o objetivo de fornecer
informagao relevante para a tomada de de-
cisdo, ao negocio e aos varios stakeholders da
empresa, apoiando a estratégia da empresa, de
uma forma eficiente e eficaz.

Como préximos passos, com a solugio exis-
tente, a Lusa poderd escalar para outros sis-
temas tipicamente ndo financeiros como os da
drea de recursos humanos, comercial, produgio
editorial e desenvolver-se ainda mais dentro da
area financeira. m

RESUMO

* A Lusa utilizava o Microsofl Excel pare a elaboragio de orca

mentos, controlo orgamental ¢ refrariing;

* A Lusa apostou na Solugdo de Planeamento ¢ Controlo da GSTEP
assenle na tecnolopia Oracle EPM Cloud;

» [t posivel obter uma maivr eficiéncia frodutiva resultante da

agilizagin e automalizagio de processos




